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Porquê Square 9?

Escolha um parceiro focado no fornecimento de novos produtos e inovadores, que fornece um

serviço rápido e confiável e que evoluí à medida das necessidades de negócios do seu cliente.

2/20

Inovação

2 lançamentos principais
de  produtos e mais de 
20  melhorias por ano.

<7 min

Suporte

O tempo médio de  
resposta do suporte ao  
cliente é inferior a 7 min.

96.4%

Satisfação

96,4% de retenção  geral 
de clientes e  taxa de 

renovação de  contratos

>13000

Escalabilidade

Para pequenas, médias 
ou grandes empresas



Maior eficiência leva a  

aumento de produtividade  

e lucro

Um foco contínuo no

desenvolvimento de produtos

Valores Fundamentais

Um compromisso  

com a melhoria de  

processos

Apoiando um mundo em

desenvolvimento de negócios



Square 9 Product Suite

“De facto, entre os recursos standard e opcionais, o GlobalSearch atende a toda a gama de

necessidades de gestão de documentos. Desde captura e encaminhamento, ao OCR, bem

como fluxos de trabalho totalmente automatizados e de utilizador.”

- Buyers Laboratory International
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GlobalCapture® GlobalSearch® GlobalAction® GlobalForms® Soluções

Integradas



Produtos Premiados

GlobalSearch reconhecido com a melhor classificação do BLI’s 2018

Classificação Geral do Produto

Funcionalidades & Produtividade

Utilização

IT Admin & Segurança

Suporte & Formação

Valor

A qualquer momento, acesso em qualquer lugar

Flexibilidade

Integração Automatizada de Informações

Opções Robustas de Digitalização

Recuperação de Documentos

Partilha Fácil de Documentos



GlobalCapture®

Transformar Informação em Negócios Inteligentes

Com a interface Web do GlobalCapture, não há clientes para instalar, tornando o GlobalCapture um produto de
fácil utilização e suporte.

Desenhado para crescer com o seu negócio, o GlobalCapture fornece a flexibilidade de compra para as suas
necessidades atuais, além da confiança em adicionar funcionalidade para alterações imprevistas nas
necessidades futuras.

Tendo a necessidade de capturar alguns milhares de páginas por mês ou centenas de milhares, o GlobalCapture
permite aumentar a taxa de transferência de processamento e adicionar funcionalidades ou utilizadores de um
modo económico.

Projetado, implementado e suportado em qualquer local, a todo o momento, através de qualquer browser
moderno, o GlobalCapture possui um design visual 360º, facilitador da criação de processos.



• Multifuncional

• Scanner de mesa

• Servidor de email

• Pasta partilhada de rede

Extraia dados dos seus documentos através

deFerramentas poderosas, incluindo:

• Reconhecimento Ótico de Caracteres(OCR)

• Reconhecimento Código de Barras

• Pesquisas a bases de dados externas

Classificar

Use o reconhecimento de templates para

classificar e capturar automaticamente os

seus documentos.

Com o RapidAdapt®, podem ser criados

dinamicamente novos templates para

autoaprendizagem do processo de captura.

Validar
Verifique e valide a integridade das suas

informações antes de serem lançadas a jusante,

fundamental para qualquer tipo de automação

de processos.

Libertar

O GlobalCapture liberta os seus

documentos para qualquer solução

de gestão de documentos, incluíndo:

• Pasta partilhada de rede

• Plataforma gestão documental

• Square 9 GlobalSearch

Encaminhar
Encaminhe todos os seus documentos

automaticamente para local na rede, ou

crie uma nova pasta com base nos dados

extraídos.

Com as notificações automáticaspor e-mail, 

os utilizadores mantêm-sesempre informados.

O caminho para o aumento da eficiência organizacional

Extrair

Oferece flexibilidade para reunir

informações de documentos de

praticamente qualquer fonte.

Capturar

• Confiança na captura do OCR

• Pontos de validação

• Informação emfalta



GlobalSearch®

Elimine processos de papel ineficientes e simplifique o workflow

comercial

Conecte-se
Com um verdadeiro aplicativo multiplataforma, o GlobalSearch suporta Internet Explorer,  Chrome, Safari e 

Firefox, permitindo acesso total a partir de qualquer dispositivo móvel.

Estenda o seu acesso

Desfrute do acesso ilimitado aos seus documentos, em qualquer parte do mundo, com uma  ligação segura 

ao seu conteúdo comercial mais importante.

Mantenha as coisas em movimento
Precisa aprovar uma fatura ou rever um contrato em qualquer local? Com o GlobalSearch tem a

funcionalidade total do workflow, incluindo encaminhamentos automáticos, notificações, possibilidade de

escalar o documento, entre outros.



GlobalSearch® C2
Gestão de conteúdo corporativo na cloud

Digitalize diretamente para o GlobalSearch C2 através de FTP seguro ou utilize o GlobalCapture para criar  
workflows de captura, automatizando os processos de digitalização na MFP.

O GlobalSearch C2 fornece acesso seguro ao conteúdo comercial através de dispositivos móveis
ou desktop, oferecendo flexibilidade no desempenho para manter seus negócios em crescimento.

Trabalhe com os seus documentos de um modo mais rápido e simples do que com cópias impressas.
Navegue pelas páginas, ajuste a orientação, edite os dados do índice, adicione notas ou
assinaturas em segundos.

Aproveite o poder dos Serviços Web Amazon – a mesma plataforma utilizada pelo SalesForce.com, SAP
entre outros fornecedores Cloud para alojar os seus dados.



GlobalAction®

Mantenha as informações em movimento em todaa  

organização

Permite uma apresentação gráfica do seu documento com base na Web facilita a criação de um

workflow para a resolução de problemas ou revisão a qualquer hora, a partir de qualquer lugar.

Permite inserir um formulário web em qualquer workflow, criando um link para um formulário eletrónico, no
qual os utilizadores podem inserir facilmente informação. Um registro PDF do formulário preenchido é
automaticamente preenchido.

Com o GlobalAction, pode enviar lembretes automáticos por email aos utilizadores uma vez por dia,
uma vez por hora ou uma vez por minuto, com base na suaprogramação.

A GlobalAnalytics adiciona inteligência de negócios aos seus fluxos de trabalho, possibilitando a gestão
sob solicitação e relatórios sobre processos orientados adocumentos.



GlobalForms®

Melhore a flexibilidade dos negócios com o Workflow Driven eForms

Com a sua plataforma baseada na Web, basta arrastar e largar elementos dos campos do formulário
(caixas de texto, menus suspensos, imagens etc.) na página de design para facilitar a criação de
formulários.

Crie regras e lógica em formulários que alteram dinamicamente a aparência com base nas seleções
efetuadas, garantindo que os dados necessários foram fornecidos antes do envio doformulário.

Os conetores de bases de dados permitem que os campos sejam preenchidos automaticamente
com base numa parte importante dos dados, permitindo que as transações de base de dados sejam
atualizadas quando um formulário é enviado.

Os documentos PDF podem ser indexados numa plataforma de gestão documental (ECM),
encaminhando-os automaticamente para aprovação, notificando os utilizadores da ação necessária
e gravada para futura referência.



Soluções Integradas
Simplifique processos e automatize fluxos de trabalho entreprogramas

Redução de Custos
Reduza tempo e custos de mão de obra significativos, incluindo faturas correspondentes e  de codificação.

Gerir Informações
Sincronize dados específicos da sua plataforma de CRM para gerir informações críticas e  específicas dos seus

negócios.

Simplificar Processos
As pesquisas de base de dados integradas simplificam os processos de indexação e a  recuperação de

documentos.

Integre Facilmente
Envie documentos diretamente do GlobalSearch para os programasexistentes.



Aplicações de Negócios Comuns

O GlobalSearch tem a capacidade de integração em segurança com uma extensa

lista de aplicações de negócios, de terceiros e de equipamentos de escritório.

À medida que os documentos em papel são recebidos, podem ser facilmente enviados

diretamente para a Salesforce.com, comunicando com o recurso principal de digitalização

da web para obter as informações da conta no ecrã para indexação.

O Quickbooks Connections da Square 9 fornece integração perfeita permitindo que os
utilizadores criem contas, encaminhem faturas e distribuam documentos do GlobalSearch.

Sincronize automaticamente nomes de fornecedores, gráficos de contas, e outros dados para
otimizar a captura e indexação de dados por meio da integração GlobalSearch e Microsoft
Dynamics.



Square 9 Suporte de Pré e Pós Venda
Um mundo de diferença

Serviços Profissionais

As nossas equipas de serviços  

profissionais estão  vocacionadas 

para fornecer um elevado nível 

de eficácia no design e 

fornecimento de  sistemas.

Parceiros

A Square 9 e os nossos 

parceiros  ajudam as 

organizações a  enfrentar os 

desafios da  economia global 

de hoje.

Suporte

As nossas equipas de suporte  

do produto são formadas para  

fornecer conhecimento  

técnico com um nível  

incomparável de capacidade 

de resposta.



Questões ou Mais Informações?

http://www.printexpo.pt/ geral@printexpo.pt (+351) 255 871 220

PrintExpo PrintExpo PrintExpo

http://www.printexpo.pt/
mailto:geral@printexpo.pt
https://www.facebook.com/printexpo.pt/
https://www.linkedin.com/company/printexpo-pt/

